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 שלום רב, 

   3הבהרה מס'   -מענה לשאלות הבהרה הנדון:

 

מספר  

 שאלה

 תשובה  פירוט השאלה  סעיף  עמוד  מסמך  

 – 6.1 17 הסכם  .1

6.2  +(

  1ס' 

של 

נספח  

 ז'(

נבקש להבהיר שהספק לא יהיה   .א

אחראי לנזקים עקיפים, נלווים  

או תוצאתיים וכי אחריותו  

 הינה על פי דין. 

נבקש כי אחריות הספק לנזקים   .ב

ישירים לא תעלה על סכום  

השווה לסך התמורה המגיעה  

לו על פי סך ההזמנות /  

  12-התשלומים שבוצעו ב

החודשים שקדמו לנזק הנטען.  

הגבלת אחריות זו לא תחול על  

 נזק לגוף או לרכוש מוחשי. 

הספק לא יהא אחראי לנזקים   . ג

ו/או איחורים אשר אינם  

בשליטתו ו/או כתוצאה  

מהתנהלות המזמין או של צד  

 שלישי.

נבקש להבהיר ששיפוי יהיה   .ד

כנגד פסק דין שלא עוכב  

 ביצועו.

נא להבהיר כי שיפוי יהא כפוף   .ה

לתנאים המקובלים לשיפוי  

)הלקוח יודיע לספק, יאפשר  

להתגונן, הספק יקבל ניהול  

בלעדי של ההגנה ו/או הפשרה,  

הלקוח יסייע באופן סביר  

 לספק(.

אחריות הספק לא תחול מקום   .ו

בו המזמין ו/או מי מטעמו עשו  

שימוש בתוצרי התקשרות זו  

רה  ה ראו תשובה בהב

 . 1מס' 



 

 

בניגוד להנחיות הספק ו/או  

 היצרן.

 

נבקש למחוק את הסעיף "הספק לא מבצע את   8.1 18 הסכם  .2

העבודות בהתאם לדרישות המכללה". מדובר  

בסעיף כללי וסובייקטיבי. לא סביר שסעיף  

הפרה יסודית. לחילופין, נא קבעו  כאמור יהווה 

כי טענה כאמור תהווה הפרה יסודית רק לאחר  

פניית המזמין אל הספק בנושא ורק לאחר  

שהספק לא תיקן את הפגם הנטען בתוך זמן  

 סביר בנסיבות העניין.  

 

 הבקשה נדחית 

נבקש להבהיר כי במקרה של ביטול ההסכם   19.6 72 הסכם  .3

מכל סיבה שהיא, הספק יהיה זכאי לתמורה  

עבור השירותים שסיפק בפועל וכן לכל הוצאה  

נוספת שהוציא הספק בקשר להתקשרות  

הצדדים וטרם סופקה, בכפוף להמצאת  

 אסמכתאות.  

 

מקובל החלק שלא  

 נמחק. 

נבקש להחריג נושאים כספיים. לחילופין, נא   22 74 הסכם  .4

 קבעו מנגנון ערעור על החלטת נציג המזמין.  

 

 בקשה נדחית 

הצעת    .5

 המחיר 

נבקש להגיש מחיר ללא מע"מ והמע"מ יתווסף   תמחור  7

לפי החוק , וזאת לאור חוסר הוודאות של  

 המע"מ בשנים הבאות  

 

בקשה נדחית . ה  

התשלום הוא שנתי  

 מראש. 

מסמך    .6

 א'  

הזמנה  

להציע  

הצעות  

והוראות  

 למציע 

נבקש להבהיר, כי במידה והיצרן )מיקרוסופט(   3 3

את מחיר הרישוי או יפסיק את  או יוריד יעלה 

הפצת הרישוי לאחר השנה הראשונה, הספק  

יעדכן את הצעת המחיר בהתאם ללקוח, באם  

הלקוח יבחר להאריך את תקופת ההתקשרות  

העדכון יהיה תואם בשיעור  לשנים נוספות. 

 ההנחה לתמחור המקורי.  

 

 בקשה מתקבלת 

מסמך    .7

 א'  

הזמנה  

להציע  

הצעות  

והוראות  

 למציע 

3 1 

הצעת  

המחיר  

 תכלול 

שיונות  ינבקש להבהיר, כי הסרה של ר

תתאפשר רק בעת חידוש ההתחייבות השנתית,  

 ולא במהלך תקופת ההתחייבות.  

 

 בקשה נדחית 

מסמך ו'    .8

נספר  

הצעת  

 מחיר 

נבקש להגיש את ההצעה כשהמחירים ללא   2 7

 מע"מ. המע"מ יתווסף כחוק בעת החיוב. 

 

דחית בקשה נ  



 

 

מסמך ו'    .9

נספר  

הצעת  

 מחיר 

 Defenderנבקש לוודא כי הכוונה לשירות  2 7

for Endpoint Servers הנמכר עפ"י   seats 

hoursולא עפ"י  )שירות עפ"י   hours נמכר   

AZUREבמסגרת   -  

https://learn.microsoft.com/en-

us/azure/defender-for-cloud/plan-

defender-for-servers-select-plan   

 

 נכון 

נבקש להבהיר כי מדובר בטננט אחד של   2.2 15 הסכם  .10

 Microsoft tenant ID, Microsoftהלקוח )

Domain Name   2( והפיצול יתבצע בין 

דומיינים מסחריים באדמין של הלקוח. במידה  

ולא, שני הטננטים של הלקוח במיקרוסופט  

 מאושרים לרכישת רישוי חינוך.  

 

מדובר בשני טננטים  

נפרדים מאושרים  

 לרישוי חינוך 

נבקש להבהיר, כי מרגע שהזמנת הרישוי הוזנה   8.2 18 הסכם  .11

במערכות מיקרוסופט, לא ניתן לבטלה אלא  

מרגע שבוצעה,  שעות  168בתוך חלון ביטול של 

ולא לא תינתן למכללה זכות לבטל את החוזה  

 מרגע הזמנת הרישוי במיקרוסופט. 

 

 בקשה מתקבלת 

 

                                                                                    

 

 

 

 

 ב ב ר כ ה,                 

 

 אורטל אלטבה       
 מנהלת רכש ומכרזים 
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