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 לכבוד: 

 לבחירה ואספקת מתנות ותווי שי באמצעות אתר ייעודי   10/2025משתתפי מכרז פ' 

 שלום רב, 

 2הבהרה מספר   –מענה לשאלות הבהרה הנדון: 

 

 תשובות  שאלת ההבהרה עמוד סעיף

ד' 1  
 

  -הסכם 
4 

3 
 

22 

ד'  1נבקש לשנות את האמור לעיל בסעיף
כך שהן המזמינה והן הספק   3בעמוד 

רשאים להאריך את תקופת ההסכם. כנהוג  
בכל הסכם מסחרי בין ספק ללקוח  

 בישראל. 
 

במקביל, נבקש לשנות גם את האמור לעיל 
(. 22)עמוד  4בהסכם, סעיף   

בקשה נדחית. תקופת האופציה 
נתונה לשיקול דעתה של המכללה 

 בלבד

ג'  2  
 

  –הסכם 
ו' 2  

4 
 

21 

(  ובהסכם 4ג' )עמוד  2בסעיף  .א
( נרשם: 21ו' )עמוד  2סעיף 

 "המתנות יכללו מוצרים ותווי שי". 
 

נבקש להבהיר האם הכוונה במילה 
"מוצרים" הינו למוצרים פיזיים או 

שניתן להציע במסגרת אתר 
הבחירה מתנה למימוש בבית עסק  

ספרים  2מסוים )לשם הדוגמא, 
 .ברשת ספרים ארצית(

 
( ובהסכם 4ג' )עמוד  2בסעיף  . ב

( נרשם: 21ו' )עמוד  2סעיף 
"אפשרות לרכישה של לפחות סוג 

אחד של תווי שי אשר מכובד 
ברשת שיווק מזון )"סופרמרקט"( 

גדלה כלשהי שיש לה סניף  
 בכרמיאל ו/או בישובים סמוכים".  

 
נבקש להבהיר האם ניתן להציע 

במסגרת אתר הבחירה שובר 
המכיל רשת לשיווק מזון כאשר  

אפשרות הבחירה השובר עם רשת 

א. אפשרי רק בתנאי שיש  
גם אופציה להזמנת מתנה 

פיזית הביתה וגם 
אפשרות להזמין דרך  

האתר כשובר לבית  
 העסק.
 
 
 
 
 

לא מספיק   -לא ניתן  . ב
  10לנו תוקף של  

 ימים



 

 

ימים מיום שליחת   10-מזון תוגבל ל 
ימים  10האתר לעובדים. לאחר 

אפשרות הבחירה בשובר עם רשת 
מזון תרד, אך יישארו שאר  

האפשרויות לבחירת העובדים 
 שוברים ומתנות.  –באתר 

ד' 2  
 

  –הסכם 
ז'  2  

4 
 

21 

ד'   2נבקש להבהיר את האמור לעיל בסעיף 
( )והן 4ז' )עמוד  2. שכן, בסעיף 4בעמוד 

( נרשם: 21ז', עמוד  2בהסכם, סעיף 
"המתנות שיוצעו לעובד יגזרו מהתקציב 

 שהוקצב לעובד". 
 

קיימת סתירה בין הסעיפים. שכן, ניתן 
ז' שהכוונה לשלוח  2להבין מקריאת סעיף 

לכל עובד אתר בחירה בהתאם לתקציב 
 מסוים שהינו עבורו.  

 

הכוונה היא שלכל עובד יש תקציב 
מתנה למימוש, הוא יכול לראות 
את כל ההיצע בתקציבים שונים 
ולממש בהתאם לתקציב שלו או  
לבחור מתנה יקרה יותר ולהוסיף  
מעצמו את ההפרש. כמו כן יכול  

לבחור יותר ממתנה אחת ולממש 
. את סך התקציב שלו  

יב' 2  5 

נבקש להבהיר מהו פרק הזמן לפי כניסת 
החג שהאתר בחירה ישלח לעובדים, ומהי  

תקופת הזמן שמוקצבת להם לבחור  
  שובר/מתנה מתוך אתר הבחירה

  3 – האתר צריך להישלח כ 
שבועות לפחות לפני כניסת החג, 
עם הגבלת התקופה עבור בחירת  

המתנה עד החג עצמו.  עובד שלא 
  3בחר מתנה לפני החג במהלך 

השבועות הנ"ל יקבל אוטומטית 
שובר שיבחר כברירת מחדל על  

ידינו. יש לפרסם את זמן המשלוח 
לכל מתנה )כדי שעובד ידע לתכנן 

 מבחינת החג(. 

כ'  2  5 

 נבקש להבהיר את האמור לעיל בסעיף. 
 

( עומד בסתירה לאמור  5כ' ) עמוד  2סעיף 
 ( בו נכתב: "4ז' )עמוד  2לעיל בסעיף 

המתנות שיוצעו לעובד יגזרו מהתקציב  
 שהוקצב לעובד". 

 

הכוונה היא שלכל עובד יש תקציב 
מתנה למימוש, הוא יכול לראות 
את כל ההיצע בתקציבים שונים 
ולממש בהתאם לתקציב שלו או  
לבחור מתנה יקרה יותר ולהוסיף  
מעצמו את ההפרש. כמו כן יכול  

לבחור יותר ממתנה אחת ולממש 
 את סך התקציב שלו 

9 ב'   9 
נבקש להבהיר מה נדרש מהמציעה להגיש  

 על מנת לקבל ציון מלא בגין הקריטריון. 
ג' 3ב' ו  3התשובה בסעיף   

9 ד'   9 
נבקש להבהיר מה נדרש מהמציעה להגיש  

 על מנת לקבל ציון מלא בגין הקריטריון. 

להציג את מגוון המוצרים  
האפשריים מבחינת המציעה 

 בקטגוריות שונות

12 23 

בתרחיש של הגשת שובר פיזי )מגנטי(,  
נבקש לאפשר הגשת ברקוד במעטפה,   

שניתן יהיה לסרוק אותו ולקבל את רשימת 
 בתי העסק העדכנית

פיזי בו   הכוונה היא שינתן פיתרון
בעל התו יוכל לעיין ברשימת 

העסקים הרלוונטיים מבלי  
 להשתמש באמצעי דיגיטלי.

 

32 26 
נבקש להבהיר כי הספק אינו  .א

אחראי לכל נזק שנגרם בגין פעילות 
 שה מתקבלתבק .א

 



 

 

ו/או רכישה שמבוצעת באמצעות  
התווים בבתי העסק שיכללו בתו  
הקניה, והאחריות על כך כאמור  

לעיל בסעיף חלה ארך ורק על בית 
 העסק.

 
 

נבקש למחוק את המילה:   . ב
 "לפצות".  

 
נבקש להבהיר כי שיפוי כאמור   .ג

לעיל בסעיף, הינו בכפוף לכך  
שהמזמינה מסרה לספק את כל 

המידע והמסמכים בקשר עם הנזק  
מיד עם קבלתם, ואפשרה לספק  

 להתגונן ובכפוף לפס"ד חלוט.
 

 
 
 
 
 
 
 

 בקשה נדחית  . ב
 
 

בקשה מתקבלת  .ג
חלקית. תינתן לספק 

האפשרות לקחת  
 חלק בהליכי ההגנה

33 26 

 נבקש למחוק את המילה: "יפצה". .א
 

נבקש להבהיר כי שיפוי כאמור   . ב
לעיל בסעיף, הינו בכפוף לכך  

שהמזמינה מסרה לספק את כל 
המידע והמסמכים בקשר עם הנזק  

מיד עם קבלתם, ואפשרה לספק  
 להתגונן ובכפוף לפס"ד חלוט.

 

 בקשה נדחית  .א
 

תינתן לספק  . ב
האפשרות לקחת  

 חלק בהליכי ההגנה

41 27 

נבקש לשנות את האמור לעיל בסעיף כך  
שטרם הפעלת הניכוי כאמור לעיל בסעיף  

ישלח לספק התראה מראש ובכתב עם  
תיאור ההפרה, ויינתן פרק זמן סביר  

 לתיקונה.  

ימים.  7תינתן התראה בת   

42 27 

נבקש לשנות את האמור לעיל בסעיף כך  
כאמור לעיל בסעיף   הקיזוזשטרם הפעלת 

ישלח לספק התראה מראש ובכתב עם  
תיאור ההפרה, ויינתן פרק זמן סביר  

 לתיקונה. 

ימים.  7תינתן התראה בת   

 

 

               בברכה,                            

   

 אורטל אלטבה                                                                  

 מנהלת רכש ומכרזים             

             

 


